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Relatorio de Informacdo N&o Financeira

TEMPLATE

SOBRE ESTE RELATORIO

Introducdo ao relatdrio, devera incluir os seguintes tépicos:

- Nome da organizacdo;

- Localiza¢do da sede social,

— Periodo de reporte a que a informacdo do relatério se refere;
- Quando aplicavel, indicacdo da data do relatdrio anterior;

- Ciclo de publicacdo de relatérios (exemplo: anual, bianual);

- Conteudos abrangidos, incluindo:

explicacdo do processo adotado para a definicdo dos conteldos e
dos limites tematicos do relatorio;

identificacdo de alteracGes significativas a lista de temas materiais
e de limites tematicos em relacdo a relatérios anteriores;
explicacdo de como foram implementados os Principios de Reporte, definidos
pelo GRI, na definicdo do conteudo (ver pag. 4 a 6 do Manual para o Reporte
Ndo Financeiro).

- Efeito de quaisquer atualizagdes de informacdes existentes em relatorios anteriores, e

as raz8es dessas atualizaces.

- Indicar a pessoa de contacto para questdes relacionadas com o relatério.

- Se aplicavel, afirmar que o relatério é elaborado de acordo com as normas GRI,

cumprindo os procedimentos da organizacdo disponiveis no website e referir que o

“Indice de conteldo do GRI” se encontra em anexo.

- Se aplicdvel, descrever a politica da organizagdo e a pratica corrente relativas a

verificacdo do documento por uma entidade externa e

fazer uma referéncia ao relatério da verificacdo externa, comentarios ou
opinides. Se nado tiver incluido no relatério de verificacdo que acompanha o
relatorio de sustentabilidade, juntar uma descricdo daquilo que foi e do que
ndo foi alvo de verificacdo externa e com que fundamento, incluindo os
padrdes utilizados, o nivel de verificacdo obtido e quaisquer limitagcdes ao
processo de verificagdo;

especificar a relagdo entre a organizacdo e a entidade que realiza a verificacdo
externa;

indicar se e como é que o érgdo de governo com maior poder de decisdo ou
executivos seniores estdo envolvidos no processo de obtencdo de verificacdo
externa para o relatorio de sustentabilidade da organizacao.
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MENSAGEM DO [CEO OU DO PRINCIPAL DECISOR DA ORGANIZAGAO]

Mensagem do CEO ou do principal decisor da organizacdo (exemplos: Presidente,
CEQ) sobre a relevancia da sustentabilidade para a organizacdo e a respetiva

estratégia para a sua implementacdo.

Esta mensagem deve fornecer uma visdo geral da estratégia da empresa relativamente a
sustentabilidade, de modo a contextualizar os capitulos seguintes. Pode basear-se na
informacdo reportada no relatério, contudo, deve transmitir a visdo sobre as questdes de
sustentabilidade mais significativas para a empresa, relacionando-a com a estratégia
empresarial, e ndo um resumo do conteldo do relatério.

PRINCIPAIS RESULTADOS DE [ANO]

Tabela resumo com os principais indicadores do modelo de governo da organizacdo,
econdmicos, ambientais e sociais do ano/periodo a que corresponde o relatério.

PREMIOS E RECONHECIMENTOS

Indicar os principais prémios e reconhecimentos recebidos pela organizacdo durante o periodo
a que reporta o relatério (exemplos: prémios de qualidade dos produtos e/ou servigos; PME
Lider e Exceléncia).
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1. AEMPRESA

Descricdo geral da empresa, incluindo a seguinte informacéo:

= Tipo e natureza juridica da organizagdo

= |ocalizacdo das operacdes e respetivas instalacdes

= Mercados onde opera

= Dimensdo da organizacdo (numero total de empregados, por género e
escaldo de idades (menos de 30 anos, entre 30 e 50 anos, mais de 50 anos),
numero total de atividades, vendas liquidas (no caso de organiza¢des do setor privado)
ou receitas liquidas (no caso de organizacdes do setor publico), capitalizacdo total
distinguindo o que é divida e o que é capitalizacdo prépria (para organizacdes privadas)

QUEXEMPLO

ABB value chain

(@ Guardar
suppliers & governments
contractors
materials & services senices
G G
spend ~$20 bilion 27.7% effactive tax rate

revenues:
@ 50% from energy efficiency

Need for: fet A )
Reliable and efficient power supply, Helpi
L ping to
increased procuctivity and lower | ™9 customers = | reare the future
environmental impact 1 O $1 4 1 3 5 k
countries hillion R&D ermployees =,
irvested %‘ products & services

dividend paymenis and community spending £3.5 million

share repurchases ~$3.2 billion 4,800 volunteer days
A Ay
capital employees, partnerships
‘ investors ‘ civil scciety

Fonte: Sustainability Report 2015 (URL: http://sustainabilityreport2015.e.abb.com/)

1.1. Atividades, Marcas, Produtos e Servicos

Descricdo das atividades da organizacdo e indicacdo das principais marcas,
produtos e servicos, incluindo uma explicacdo sobre quaisquer produtos e servicos
gue sejam proibidos em determinados mercados.
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QUEXEMPLO

Estrutura de negécio da Eurest | 2013

f‘)

Fonte: Relatdrio de Sustentabilidade 2012-13, Eurest (pag. 5; URL: http://www.eurest.pt/wp-content/uploads/2015/02/Relatorio-
Sustentabilidade 2013-1.pdf

Restauragao coletiva educagao

Restauragao coletiva satde

Restauracgao coletiva empresas

o0 o

Restauragao publica e vending

1.2. Cadeia de Fornecedores

Descricdo da cadeia de fornecedores, incluindo os principais elementos mais
significativos para as atividades, marcas, produtos e servicos da organizacado,
nomeadamente:

= Tipos de fornecedores envolvidos;

= Numero total de fornecedores envolvidos e o numero total de
fornecedores estimado que integra a cadeia de fornecedores;

= |ocalizagdo geografica dos fornecedores;

= Fornecedores mais significativos para as atividades, marcas, produtos e servicos da
organizacdo (ex.: tipo de fornecedores, nimero de fornecedores, localizagdo geografica
dos fornecedores, valor estimado pago a fornecedores);

=  Valor estimado pago a fornecedores.

Incluir também quaisquer alteragdes significativas na organizagdo e na cadeia de fornecedores
gue ocorram durante o periodo a que reporta o relatério. Estas alteracdes incluem:

i. alteracbes na localizacdo ou alteragcdes nas operacBes, incluindo a abertura,
encerramentos e expansoes;
ii. alteracGes na estrutura de capital ou outros modelos de formacdo de capital (para
organizacdes privadas);
iii. alteracGes na localizacdo dos fornecedores, da estrutura da cadeia de fornecimento ou
outras relacGes com fornecedores, incluindo selecdo e término.
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No ambito da cadeia de fornecedores a organizacdo deve também reportar sobre
as abordagens de gestdo da organizagdo relativas a avaliagdo ambiental e social dos
fornecedores.

Relativamente a avaliagdo ambiental dos fornecedores a organizacdo deve reportar
sobre:

1. Novos fornecedores que foram analisados em critérios ambientais;
2. Impactes ambientais negativos na cadeia de fornecedores e acées desenvolvidas.

Sobre novos fornecedores que foram analisados em critérios ambientais, indicar:

i.  Apercentagem de novos fornecedores que foram analisados usando critérios
ambientais.

Sobre os impactes ambientais negativos na cadeia de fornecedores e a¢des desenvolvidas,
indicar:

i O numero de fornecedores analisados quanto a impactes ambientais;

ii. O numero de fornecedores identificados como tendo atuais ou potenciais impactes
ambientais negativos;

iii. Os impactes ambientais negativos, atuais ou potenciais, identificados na cadeia de
fornecedores;

iv. A percentagem de fornecedores identificados como tendo impactes ambientais
negativos, atuais ou potenciais, e com quem tenham sido acordadas melhorias, em
resultado da andlise efetuada;

v. A percentagem de fornecedores identificados como tendo impactes ambientais
negativos, atuais ou potenciais, e com quem foram rescindidas as relagdes como
resultado da andlise, e o porqué.

Relativamente a avaliagdo social dos fornecedores a organizacdo deve reportar sobre:

1. Novos fornecedores que foram avaliados em critérios sociais
2. Impactes sociais negativos na cadeia de fornecedores e a¢des desenvolvidas

Sobre novos fornecedores que foram analisados em critérios sociais, indicar:
i A percentagem de novos fornecedores que foram avaliados em critérios sociais.
Sobre os impactes sociais negativos na cadeia de fornecedores e agdes desenvolvidas, indicar:

i. O numero de fornecedores analisados quanto a impactes sociais;

ii. Indicar o niumero de fornecedores identificados como tendo atuais ou potenciais
impactes sociais negativos;

iii. Os impactes sociais negativos, atuais ou potenciais, identificados na cadeia de
fornecedores;

iv. A percentagem de fornecedores identificados como tendo impactes sociais negativos,
atuais ou potenciais, e com quem tenham sido acordadas melhorias, em resultado da
analise efetuada;
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vi.

A percentagem de fornecedores identificados como tendo impactes sociais negativos,
atuais ou potenciais, e com quem foram rescindidas as relacGes como resultado da

andlise, e o porqué.

proibidos em determinados mercados.

QUEXEMPLO

218

A LIPOR EFETUA AINDA A AVALIACAO DE DESEMPENHO
DOS SEUS FORNECEDORES, SENDO QUE, EM 2016 (1.°
SEMESTRE E 2.° SEMESTRE), FORAM AVALIADOS UM
TOTAL DE 218 FORNECEDORES, O QUE CORRESPONDE
A 37% DO UNIVERSO DOS FORNECEDORES LIPOR.

Face ao exposto, somos a referenciar que no ano de 2016
foram enviados 71 Cédigos de Conduta e respetivas
Declaragdes de Compromisso, tendo sido devidamente
assinadas e carimbadas 100% das mesmas. Da comunicagao
da renovagao da certificagao foram enviados voluntariamente
10 Cédigos de Conduta.

O Programa de Controlo a Fornecedores e Subcontratados
elaborado, anualmente, considera a classificagdo atribuida
aos fornecedores (A ou B), tendo como base os seguintes

critérios:

1 Executa servigo no dmbito de atividade da LIPOR;

2 Executa servigo nas instalagdes da LIPOR;

3 Foiavaliadonoambitoda dltimaavaliagio de desempenho
de fornecedores.

Deste modo, os fornecedores sio classificados e sujeitos ao
seguinte tipo de controlo:

A Classificado com 3 critérios: sujeito a auditoria;
B Classificado com 1 ou 2 critérios: sem atuagio.

E de salientar, no entanto, que no Programa de Controlo
de Fornecedores da LIPOR, podem ser incluidos outros
formecedores sempre que se considere relevante para as
atividades da LIPOR.

No caso dos fornecedores que sdo alvo de auditoria, a
LIPOR procede ao envio do relatério de auditoria com as
constatagbes identificadas face aos requisitos da SA 8000,
sendo solicitado ao formecedor o desenvolvimento de
agbes que conduzam a resolugdo das mesmas.

ABRANGENCIA DO PROGRAMA DE CONTROLO DE FORNECEDORES
E SUBCONTRATADOS

@ Audionsas de 2* parte
© \igus(instalates LPOR)
®
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Descricdo do modelo de governo e de gestdo da organizacdo, incluindo:

=  Estrutura de governo da organizacao, identificando:
i. Comités do 6rgdo mais elevado de governo;
ii. Comités responsaveis pela tomada de decisdo em todpicos
econdmicos, sociais e ambientais;
iii. Indicar se o Presidente do 6rgdo de governo com maior poder de
decisdo também desempenha funcdes executivas na organizacdo, e, no caso de
o Presidente do érgdo de governo com maior poder de decisdo desempenhar
fungBes executivas na organizacdo, descrever a fungdo por ele desempenhada
na gestdo da organizacdo e a razdo de ser dessa dupla funcao.
iv. Processos de nomeacdo e selecdo do érgdo de governo com maior poder de
decisdo.

Descrever o processo de consulta a stakeholders e como é que os contributos resultantes sdo
apresentados ao 6rgdo de governo com maior poder de decisdo.

Descrever a estratégia da empresa, salientando os principais desafios prioridades e tendéncias.
Deve incluir:

= avisdo e a estratégia globais a curto, médio e longo prazo, relativamente a gestdo dos
impactes econémicos, ambientais e sociais significativos que a organizacdo causa, para
0s quais contribui ou que estdo diretamente ligados as suas atividades, produtos ou
servicos, como resultado da sua relagdo com outros (ex.: fornecedores e pessoas ou
organizagdes em comunidades locais);

= as prioridades estratégicas e temas-chave a curto e médio prazo, no que diz respeito a
sustentabilidade, incluindo o cumprimento de normas internacionalmente
reconhecidas, e a forma como estas se relacionam com a estratégia organizacional de
longo prazo e sucesso;

= tendéncias de ambito mais abrangente (macroecondmicas ou politicas) que afetam a
organizacdo e que influenciam as suas prioridades de sustentabilidade;

= eventos importantes, realiza¢8es e fracassos ocorridos durante o periodo de reporte;

= pontos de vista sobre o desempenho em relagdo as metas;

= perspetiva sobre os principais desafios e metas da organizagcdo para o proximo ano e
para os proximos 3-5anos;

= outras questdes relacionadas com a abordagem estratégica da organizacdo.
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QUEXEMPLO

4.3.

ESTRATEGIA DE
DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL

Prioridades de desenvolvimento sustentavel

Uma estratégia de sustentabilidade eficaz identifica e demonstra as ligagdes chave entre
iniciativas de sustentabilidade & os drivers de negécio, permitindo & gestio desenvolver um
business case para gerir a sustentabilidade de forma a criar e preservar valor.

Com efeito, as prioridades estratégicas identificadas pela Corticeira Amorim consistem

na materializagio das preocupacdes econdmicas, ambientais e socisis, tendo em conta os
resultados da auscultagio de stakeholders, uma andlise de benchmarking e o alinhamento

com compromissos e politicas internas.

Porém, considera-se adequado nio proceder no presents relatdrio & definigo concreta de
objetivos & metas para Os anos seguintes.,

&
-
<
3
-
<
(=} °
- £
- L
g -
-}
- s s AMORIM
o
=
=
Fonte: Relatdrio de Sustentabilidade 2015, Corticeira Amorim (pag. 36; URL:
rotect.pdf)

http://www.sustentabilidade.amorim.com/xms/files/RELATORIOS/Relat_sust 2015 web
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1.4.1. O compromisso com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

Se aplicavel, descrever como foi realizada a integracdo dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel (ODS) na estratégia da empresa e quais 0S compromissos, objetivos e metas
assumidos para contribuir para a sua concretizacdo. Alternativamente, descrever os processos
em curso para integracdo dos ODS na estratégia da empresa ou como a empresa pretende
contribuir para a concretizacdo desses objetivos.

QQ Documentos e ferramentas de apoio a integracao dos ODS na estratégia da empresa e de apoio ao

reporte:

SDG Compass (www.sdgcompass.org)

Linking the SDGs and GRI (https://www.globalreporting.org/resourcelibrary/SDG_GRI_LInkage.pdf)

Q, EXEMPLO

O alinhamento com os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentdvel

Aprovodos em setembro de 2015 pela Organizacdio
das Magbes Unidas [ONU) come porte de uma nova
agenda de desenvobvimento sustentdvel, os Objetivos
de Desenvelviments Sustentdvel foram definides cam
o propdsito Gltime de colacar fim 4 pobreza, proteger
o ploneto e assegurar a prosperidade para todos.

A estratégio do Golp considera & desenvalvimento de
imiciativas & projetos que visem contribuir para a2 ODS

e gerar vabor partilhade, com foce nogueles gue foram
identificodes come mais relevantes para a Empreso e
para o sector do Ol b Gas, o2 guois o encontrom listodos
abaixs. Para o efeits, o Galp promave o alinhaments das
LeUs compromissos com as 003, estobelecendo metas
especificas relacionadas com a natureza do seu negdeio,
ande o impacta gerade poderd ser maximizeds

a uma escala global.

0ODS mais relevantes - alinhamento com
a geracdo de valor

Energios renovdveis & acessiveis
Assegurar 6 acesso d energia acessivel,
fidvel, sustentdvel e mederna para tedos.

Trabalhe digno e cresciments econdmicsa

inclusive e sustentdvel, emprege pleno
e produtive e trabalho decente pore todos.

Producdo & consumo sustentdveis
Assequrar padrdes de consume
e de produgio responsduveis.

Ao climdtica

Implementar medidos urgentes para
cambater as alteragdes dimdticas

& 08 impactss aLsociodos.

Parcerias para a implementacdo dos objetives
Fortolecer os meios de implementocto

e revitalizar a parceria global para

o desenvalvimento sustentdvel.

Q0000

Bromever o cresciments ecandmice sustentada,

5.5

Protecao
das pessoas,
do ambiente
e ativos

A gorantio da pretele des peissas, de omibiinle o
dod otives, o lenga de teda a cide de vida, § cordicts
iredis pansdvel s eperagdes. A Galp distingue=se pala
R P 1o EOLINICE S H5 S disa g,
DlrTitieda a 1500 i HOME MERELsdaE Sosmpanhes
& PRI [ T

v ganortin @ incer peradde de eguisibas de sustertabifdode

v marder o redugie do consume de ecurses per rivel
v marter o tencindis de reducde dat emisdet

+ e bar & ook d Mdaiduss volorizadas;
v reduri o6 peedes de certergle, maniende o mea

ae lengs de cicle de vide de otives @ abhidodes,
enristuntis com os O0S;

dlu atividods;

atmeshirices per niwl de clividada;

okt es cem danas ombiknios.

Objetivos & metas dos refinarios

Objetivos de Desenvolvimento Sustentdwel

Sedde de qualideds
Garantis Wha vida soutivel & pramever
a bem=esior do tedas

Enargiss ransvdvais o ocessivis
ASSSGLEOE O GLEREA & BhErgio Sussivel,
v, sustoniduval o mederma para bedac

Produchn & Conms Sustentdve
Assugurar padrBes du cansuma
& B PrOALEE PR PEA S VEE.

Probige & wda birmstre
Profager, MElounar @ premever & uss

SuatErdvel d08 SCoRaElEMOs tTastyiE.

Fonte: Relatério e Contas da GALP 2016 (pag. 21 e 89; URL: http://www.galpenergia.com/PT/investidor/Relatorios-e-resultados/relatorios-

A Ermgwasa defini o St abptivas

o s il foo B00tE skt dossid T e d,

e O, il @ anmbaehtai

= s, e BO20, une refuniria ne sechar oo ftel
e it chi P i da oeidinbics (IFA]
Mata para & IFA, afm 2017 0,4

anuais/Documents/Relatorio e Contas Galp 2016.pdf)

Rufinaria de Sanes
Cormurno ot de dgua
nammakzads por swrga it 0,53 0,60
tratzsia s procenseda
Eminsben de N,

parsarga gt 933 %40
troteso o precennda
Emmsdan de S0
namakzados par oo gt A8 480
trotose su preem

Emmstan de portiouio
nammakzades par carga aft ne 1\
trotosio o procennda

Rufnarsa de Matosinhas

[Ee— Unicodey DeeTERha Meto
R —

normaeoda pareargs il %0 1
trotoda su precaannde i R
Erminndam du HY,

narmalirodon per carga gt EE4 P00
trotoda su precaaande

Emimadon de S0,

narmairstas per gft n
troteda su prees.

Emimaten de partieden

narmzirocn per carge aft E5 100
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TEMPLATE

2. MATERIALIDADE E RELACIONAMENTO COM STAKEHOLDERS

2.1. Andlise de Materialidade

Apresentar os temas materiais identificados no processo de definicdo do conteldo
do relatdrio e explicar os pressupostos e o resultado do correspondente processo
de analise de materialidade

NOTA: A materialidade é um fator critico na definicdo dos objetivos de sustentabilidade de

uma organizagdo e tem de ser bem explicada no relatério de informacdo ndo financeira. Os mesmos
temas ndo tém a mesma importancia para todas as empresas. Sdo critérios como a dimensdo, o setor ou
a regido que determinam os desafios com que as empresas se deparam e que s30, por iSSO mesmo,
aqueles sobre os quais hd uma maior expectativa de divulgagdo por parte dos stakeholders. Num
processo de divulgacdo de informacdo ndo financeira, uma empresa tem de refletir sobre os seus
impactes mais significativos no ambiente, na economia e na sociedade e que afetem substancialmente as
analises e decisdes dos stakeholders. E com base nesta analise que, perante uma sugest3o alargada de
indicadores, como faz a GRI, a empresa distingue entre temas materiais (que importa reportar) e ndo
materiais (cujo reporte pode ser interessante, mas ndo fundamental). H4d uma expetativa por parte dos
leitores e analistas de relatdrios de sustentabilidade de que, para além de reportar sobre os temas
materiais, as empresas indiquem especificamente como foi averiguada a materialidade e com que
resultados.

Mais informacdo: pag. 5 do Manual de Reporte Ndo Financeiro

MATRIZ DE MATERIALIDADE
REPORTE E COMUNICACAO
o
g REPUTACAO DO BANCO
=

@ )

b= MODELO DE GESTAO
&3 o
a8

GESTAO DO RISCO
g .
= CONDICOES LABORAIS E DIREITOS HUMANOS OUAUDAM.DO SO
7 ° ¢
8 ECOEFIfIENClA GESTAO DA MOTIVACAO
.

g o SEGURANCA FiSICA E ELETRONICA
a 8 ®  PROXIMIDADE E CONFIANCA ESTRAV & IESLIADOS
<« = . o
2 VALORES, ETICA E CONDUTA
2 GESTAO DE STAKEHOLDERS b
= 2 ESTRUTURA ACIONISTA
1™ °
S 5 A -
a ALTERACOES CLIMATICAS INOVACAO DE PRODUTOS
z ACESSIBILIDADES v E SERVICOS SUSTENTAVEIS
w L] El
=}
fr
> PARCERIAS COM ONG/IPSS E VOLUNTARIADO
= o .

>

S SENSIBILIZACAO AMBIENTAL E SOCIAL

.
BAIXO MEDIO ELEVADO
NIVEL DE IMPACTO PARA O MILLENNIUM BCP
Fonte: Relatdrio de Sustentabilidade 2015, Millennium bcp (pag. 9; URL:
https://ind.millenniumbcp.pt/pt/Institucional/sustentabilidade/Documents/Relatorios anuais/Relatorio Sustentabilidade 2015 BCP pt.pdf
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TEMPLATE

2.2. Envolvimento com Stakeholders

Descrever a abordagem adotada pela organizacdo para o envolvimento de
stakeholders, incluindo a frequéncia do envolvimento por tipo de envolvimento e
por grupo de stakeholders, indicando se algum desse envolvimento foi
especificamente para a redacdo do relatorio de sustentabilidade.

QUEXEMPLO
Principais Meios de Comunicacao com os Stakeholders
No decorrer das suas atividades, a Nestlé estabelece diversas relagdes com todos 0s seus Stakeholders, promovendo uma
estreita ligacdo e um amplo didlogo com todos. Nesse sentido, a Companhia utiliza um conjunto diferenciado de mesos de
comunicagdo, nomeadamente:
*» Boletins Internos * Agoes de Formagao * Apoio a iniciativas
» Brochura Corporativa Nestle * Newsletters eletronicas * Grupos de Trabatho
» Cartazes e exposigdes internas * Brochura Corporativa Nestlé * Newsletters eletronicas
* Intranet = The Nest + Feiras do sector * Projetos
*TV interna Corporativa * Relatorio de Criagao de Valor Partithado * Brochura Corporativa Nestle
* Newsletters eletronicas * Qutros Relatorios e Politicas Nestie * Feiras do sector
* Paingis Informativos *Revista N * Refatorio de Criagdo de Valor Partilhado
* Relatario de Criagao de Valor Partithad, * Websi * Outros Relatarios e Politicas Nestle
* Qutros Relatorios e Politicas Nestie * Redes sodiais *Revista N
* Reunices Informativas * Website
*» Revista Nestle Noticias * Redes sociais
*» The Nest Chatter
* Website
* Redes sociais
Comunidade Cientifica ; Concorréncia
* Auditorias * Brochura Corporativa Nestlé » Brochura Corporativa Nestlée
» Brochura Corporativa Nestle *Relatorio de Criagao de Valor Partilhado * Relatorio de Criagao de Valor Partilhado
* Relatdrio de Criagao de Valor Partilhado + Qutros Relatorios e Politicas Nestle * Outros Relatérios e Politicas Nestle
* Outros Relatarios e Politicas Nestle *Revista N *Revista N
* Revista N *Nesvida * Newsletters cletronicas
* Newsietters eletronicas * Newsletters elatronicas * Website
* Website » Website *» Redes sociais
* Redes sociais * Redes sodiais
Parceiros e Sociedade Civil i Meios de Comunicagao
*» Patrocinios * Agdes de Formagao * Agoes de Formagao
* Donativos * Grupos deTrabalho A per i s solbi g
* Agoes de Voluntariado * Seminarios e Conferéncias dos jornalistas
» Brochuras Informativas * Workshops * Comunicados de imprensa
» Brochura Corporativa Nestle » Brochura Corporativa Nestie * Media Center (website)
* Relatario de Criagao de Valor Partithado * Relatorio de Criagao de Valor Partilhado * Brochura Corporativa Nestle
» Outros Relatdrios e Politicas Nestle * Qutros Relatorios e Politicas Nestie * Relatorio de Criagao de Valor Partilhado
* Revista N *Revista N * Outros Relatarios e Politicas Nestle
* Newslefters eletronicas * Newsletters elotronicas * Revista N
* Website * Website * Newsletrers eletronicas
* Redes soclais * Redes sociais * Website
* Redes sociats
Fonte: Relatodrio de Criagdo de Valor Partilhado Nestlé 2015 (pag. 41; URL:
https://empresa.nestle.pt/conhecaanestle/documents/final relat%C3%B3rio%20cria%C3%A7%C3%A30%20de%20valor%20partilhado%20ne

2.2.1. Filiagdo a associagdes e iniciativas externas

Indicar as principais organizacdes e associacdes, nacionais e internacionais, de que a

organizacdo € membro e identificar a lista de principios econdmicos, sociais e
ambientais e outras iniciativas subscritos pela organizacdo.

11| Pédgina


https://empresa.nestle.pt/conhecaanestle/documents/final_relat%C3%B3rio%20cria%C3%A7%C3%A3o%20de%20valor%20partilhado%20nestl%C3%A9%20portugal%202015.pdf
https://empresa.nestle.pt/conhecaanestle/documents/final_relat%C3%B3rio%20cria%C3%A7%C3%A3o%20de%20valor%20partilhado%20nestl%C3%A9%20portugal%202015.pdf

Relatorio de Informacdo N&o Financeira

TEMPLATE

3. GESTAO DERISCO

3.1 Gestdo de Riscos

Identificar os principais impactes, riscos e oportunidades e explicitar como é
abordada a gestdo de riscos e de oportunidades pela empresa, incluindo também:

= explicacdo sobre se o principio da precaucdo é aplicado e de que forma;

= descricdo dos impactes econémicos, ambientais e sociais significativos que
a organizacdo causa, dos respetivos riscos e oportunidades associadas;

= informacédo sobre as implicacGes financeiras e outros riscos e oportunidades para as
atividades da organizacdo resultantes das alteracGes climaticas.

12| Pédgina



Relatorio de Informacdo N&o Financeira

TEMPLATE

13|Pdagina



Relatorio de Informacdo N&o Financeira

TEMPLATE

4, DESEMPENHO ECONOMICO

4.1 Valor econdmico direto gerado e distribuido s
201-1
201-4
Tabela 1 — Valor econdmico direto, gerado e distribuido da(o) [nome da empresa]
Unidade (Ex: Euros, mil Euros, MilhGes Euros)) Ano-1 Ano A% Ano/Ano-1
Valor econdmico direto gerado
Receitas

Valor econdmico direto distribuido

Gastos operacionais

Saldrios e beneficios de empregados
Pagamento a fornecedores de capital
Pagamento ao Estado

Investimentos

Valor econémico acumulado

Q, EXEMPLO

Empresa Valor. e Valor Valor econdmico distribuido

== Fomecedores
= 05854076
222 Colboradores

M ss26a0e

Fornecedores de capital
3106.657€

Estado
255.440€
i

SORGAL 78.305.892C 475.81C

Comunidade
59.884€

Fonte: Relatdrio de Sustentabilidade da Soja de Portugal 2016 (pédg. 55; URL:
http://media.sojadeportugal.pt/1/DOCUMENTOS/1337/relatorio_de_sustentabilidade_2015
_PT.pdf)

4.2 Anticorrup¢ao e suborno

GRI

Descrever sobre a comunicacdo e formacdo no ambito de politicas e

procedimentos anticorrupc¢do, indicando: 205-2
202-3

a. o numero total e a percentagem de membros dos érgdos de governo da
organizacdo a quem as politicas e os procedimentos de anticorrupcdo da organizacdo
tenham sido comunicados, discriminados por regido.

b. o numero total e a percentagem de colaboradores a quem as politicas e os
procedimentos anticorrupg¢do da organizagdo tenham sido comunicados, discriminados
por categoria profissional e regido;

C. 0 numero total e a percentagem de parceiros de negdcio a quem as politicas e os
procedimentos anticorrupcdo da empresa tenham sido comunicados, discriminados por
parceiro de negdcio e por regido. Descrever se as politicas e os procedimentos
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anticorrup¢do da organizagdo foram comunicadas a quaisquer outras pessoas ou
organizagoes;

d. o numero total e a percentagem de membros dos 6rgdos de governo da organizacado
qgue tenham tido formacgdo em anticorrupgao, discriminados por regido;

e. 0 numero total e a percentagem de colaboradores que tenham tido formacdo em
anticorrupcdo, discriminados por categoria profissional e regido.

Relativamente a incidentes confirmados de corrupcdo e acdes desenvolvidas, apresentar
informacdo, quando aplicavel, sobre:

a. numero total e natureza dos incidentes confirmados de corrupcdo;

b. numero total de incidentes confirmados em que os colaboradores tenham sido
dispensados ou objeto de uma acdo disciplinar por corrupcao;

c. numero total de incidentes confirmados depois dos contratos com os parceiros de
negocio terem sido extintos ou ndo renovados por violagdes relativas a corrupgao;

d. processos juridicos publicos iniciados contra a organizacdo ou os seus colaboradores
durante o periodo de reporte e o resultado desses casos.
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5. DESEMPENHO AMBIENTAL

5.1 Materiais
Indicar:

- 0 peso ou volume total dos materiais utilizados para produzir e embalar
os produtos e servicos primarios da organizacdo;

- a percentagem de materiais reciclados usados para fabricar os produtos
e servicos primarios da organizacao.

Tabela 2 — Materiais usados (unidade: peso ou volume) em [ano]

. . . Materiais Materiais Nao % Materiais
Tipo de material Quantidade total .. L .
Renovaveis Renovaveis Reciclados Usados
PRODUGAO DA CUF-QI(t) CONSUMO DE MATERIAIS NAO RENOVAVEIS DA CUF-QI (1)

173.997

12.310
4,067

169.211

156392
120703

g
F
E]
= o °
[ 8 ]
5B i $ 8w
. | | -
| <
2013 2014 2015 2013 2014 2015
[l Setor PCA [ Setor PAD M Benzeno M Sat M Amoniaco [ Hidrogénio Acido Sulfirico

Fonte: Relatdrio de Sustentabilidade CUF 2015 (pdg. 32; URL: http://www.cuf.pt/contents/ficheiros/cuf-quimicos-2015.pdf)

5.2 Energia

Descrever a abordagem de gestdo implementada pela organizagdo no ambito do uso de
energia, o respetivo desempenho no periodo que reporta o relatdrio, os compromissos e 0s
objetivos e metas futuros.

Os aspetos especificos a reportar sobre energia sdo:

Consumo de energia dentro da organizacao;

Consumo de energia fora da organizacao;

Intensidade energética;

Reducdo do consumo de energia;

Reducdes nos requisitos de energia de produtos e servicos.

A woN e

Sobre o consumo de energia dentro da organizagao, indicar:
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i o consumo total de combustivel de fontes
ndo renovaveis usado dentro da
organizacdo, em joules ou multiplos,
incluindo o tipo de combustiveis usados;

ii. o consumo total de combustivel de fontes
renovaveis usado dentro da organizacdo,
em joules ou multiplos, incluindo o tipo de
combustiveis usados;

iii. o total, em joules, watt-hora ou multiplos,
de:

a. Consumo de eletricidade

b. Consumo em aguecimento
c. Consumo em arrefecimento
d. Consumo de vapor

Total de energia consumida dentro da organizagdo

Combustivel de fontes ndo renovéveis consumido

+
Combustivel de fontes renovaveis consumido

+

Eletricidade, aquecimento, arrefecimento e vapor

comprados para consumo
+
Eletricidade, aquecimento, arrefecimento e vapor gerados
pela organizagdo que ndo tenham sido consumidos

Eletricidade, aquecimento, arrefecimento e vapor vendidos

iv. Indicar em joules, watt-hora ou multiplos, o total de:

a. Eletricidade vendida

b. Aquecimento vendido
c. Arrefecimento vendido
d. Vapor vendido

V. Indicar o total de energia consumido dentro da organizacdo, em joules ou multiplos;
Vi. Indicar as normas, metodologias, assuncdes e/ou métodos de célculo utilizados;
Vii. Especificar as fontes dos fatores de conversdo utilizados.

Relativamente ao consumo de energia fora da organizagdo (a montante e a jusante), indicar:

i. o consumo de energia fora da organizacdo, em joules ou multiplos;
ii. as normas, metodologias, assunc¢bes e/ou métodos de céalculo utilizados;

iii. a fonte dos fatores de conversdo usados.

Para identificar o consumo de energia fora da organizagdo, a empresa pode usar a norma GHG
Protocol Corporate Value Chain (Scope 3) Accounting and Reporting Standard, e usar as seguintes

categorias e atividades para a contabilizacdo a montante e a jusante:

Categorias e atividades a montante

1. Bens e servicos adquiridos

Bens de capital

Atividades relacionadas com combustiveis e
energia (ndo incluidas em GRI 302-1)
Transporte e distribuicdo a montante
Residuos gerados nas operacgoes

Viagens de negdcios
Comutacgdo/transporte de funcionarios 7.
Ativos locados a montante

Outros a montante

o

w
=W =

o

@9 N en Uil o=
o

Categorias e atividades a jusante

Transporte e distribuicdo a jusante
Processamento de produtos vendidos
Utilizagdo dos produtos vendidos
Tratamento em fim de vida dos produtos
vendidos

Ativos locados a jusante

Franchisings

Investimentos

Outros a jusante

Ao indicar a taxa de intensidade energética da organizagao:

i. Especificar a métrica especifica escolhida para calcular a taxa;
ii. Indicar os tipos de energia incluidos na taxa de intensidade energética (nomeadamente,
combustivel, eletricidade, aguecimento, arrefecimento, vapor ou todos);
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iii. Indicar se a taxa incorpora a energia consumida dentro da organizacdo, fora da
organizacdo ou ambas.

Relativamente a redugdes do consumo de energia, a organizacdo deve indicar:

a. a reducdo do consumo de energia alcancado
(em volume) como resultado direto de A EXCLUIR as redugGes resultantes de uma
L N o reducdo da capacidade de produgdo ou de
iniciativas de conservacdo e eficiéncia, em externalizacio
joules ou multiplos;

b ti d ia incluid ducd Descrever se a redugdo de energia foi

- 05 Upos de energia INcluidos nas re. .U(;OGS estimada, baseada ou obtida através de
(nomeadamente, combustivel, eletricidade, medicBes diretas. Se forem utilizadas
aquecimento, refrigeragéo, vapor ou tOdOS); estimativas ou modelos, a organizagdo deve
, - reportar os métodos usados.

c. a base usada para o cdlculo das redugbes do
consumo de energia, como ano de referéncia
ou linha de base, e as razGes para essa escolha;

d. as normas, metodologias, assun¢des e/ou métodos de calculos utilizados.

Sobre redugdes nos requisitos de energia de produtos e servigos, a organizagao deve indicar:

a. as reducles concretizadas nos requisitos de energia de produtos e servigcos vendidos
durante o periodo de reporte, em joules ou seus multiplos;

b. a base usada para o calculo das redugdes do consumo de energia, indicando o ano de
referéncia ou a baseline, e as razdes para a sua escolha;

c. as normas, metodologias, assunc¢des e/ou métodos de célculo utilizados.

Energy Water
consumption consumption
Environmental performance
‘Water and Energy consumption
Thea glke=zs production iz an intensive
consumer of enargy. One of BA's gools s g g
to continuoushy decrease the enargy and 8 g_ H 2

watar consumpticn and, to do so, BA has
made several investments in its focilities,
applying the bast ovailable technologles
and implamenting and improving
menitoring systems of thosa parameters,
thus making them progressively more
affactive

In 2015, there wos a relevant improvemsant
regarding the energy consumption

Thea conaolidatad valua for the apacific
consumption of the seven plants was 1362
keal per kg of melted gloss (0UE% lower
than 2014)

During 2015, several actions were
davelopad to anabls the dacrensa of
watar consumiption inthe plants in Podand
and Ledn, leading to a decrease in the
consolidotad value, which was 029 m? par
ton of malted glass (147% lowear than 2004)

20012 2013 2004 2015 2012 2013 2014 2015
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Descrever a abordagem de gestdo implementada pela organizacdo no ambito do uso de agua, o
respetivo desempenho no periodo que reporta o relatdrio, os compromissos e 0s objetivos e
metas futuros.

Os aspetos especificos a reportar sobre dgua sdo:

1. Captacdo de dgua por fonte;
2. Fontes hidricas significativamente afetadas pela captacdo de dgua;
3. Agua reciclada ou reutilizada.

Sobre a captagdo de agua por fonte, indicar:

i.  Ovolume total de dgua captada, discriminado pelas seguintes fontes:
a. Aguas superficiais, incluindo dreas humidas, rios, lagos e oceanos;
Aguas subterraneas;
Aguas pluviais diretamente coletadas e armazenadas pela organizacio;
Efluentes de outra organizacao;
Abastecimento municipal de dgua ou outras empresas de abastecimento de agua;

™ oo o

ii.  Asnormas, metodologias e assung¢des usadas.
Relativamente as fontes hidricas significativamente afetadas pela captagdo de dgua, indicar:

i. O numero total de fontes hidricas significativamente afetadas pela captacdo de agua
por tipo:
a. Tamanho da fonte hidrica;
b. Fonte hidrica designada como area nacional ou internacional protegida;
c. Valor para a biodiversidade (ex.: diversidade e endemismo de espécies e nimero
total de espécies protegidas);
d. Valor ou importancia da fonte hidrica para as comunidades locais;
ii. As normas, metodologias e assun¢Bes usadas.

Sobre a dgua reciclada e reutilizada, a organizacdo deve indicar:

i. O volume total de 4dgua reciclada ou reutilizada pela organizagéo;

ii. O volume total de 4gua reciclada ou reutilizada como percentagem do total de dgua
captada (como especificado para o caso das captaces de dgua por fonte (informacéo
GRI 303-1);

iii. As normas, as metodologias e as assunc¢des usadas.

A dimensdo ambiental da sustentabilidade diz respeito aos impactes de uma organizacdo nos
sistemas naturais vivos e ndo vivos, incluindo solo, ar, agua e ecossistemas.
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Proteger a biodiversidade (diversidade bioldgica) é importante para assegurar a sobrevivéncia
de espécies de plantas e animais, a diversidade genética e os ecossistemas naturais. Além disso,
0s ecossistemas naturais fornecem agua e ar limpos e contribuem para a seguranca alimentar e
para a saude humana. A biodiversidade contribui também diretamente para os meios de
subsisténcia locais, essenciais para a reducdo da pobreza e, portanto, para o desenvolvimento
sustentdvel.

No ambito da biodiversidade a organizacdo deve reportar sobre os seguintes aspetos:

w

Unidades operacionais proprias, arrendadas ou administradas dentro ou nas
adjacéncias de areas protegidas e de areas de alto valor para a biodiversidade situadas
fora de areas protegidas;

Impactes significativos das atividades, produtos e servigcos na biodiversidade;

Habitats protegidos ou restaurados;

Espécies incluidas na lista vermelha da IUCN (Unido Internacional para Conservacdo da
Natureza) e em listas nacionais de conservagdo com habitats situados em dareas
afetadas por operacGes da organizacao.

No caso de unidades operacionais préprias, arrendadas ou administradas dentro ou nas
adjacéncias de 4reas protegidas e de areas de alto valor para a biodiversidade
situadas fora de dreas protegidas, indicar:

vi.

Vii.

Localizacdo geografica

Areas do subsolo e subterraneas proprias, arrendadas ou administradas

pela organizacdo;

Posicdo em relagdo a area protegida (dentro da area, nas suas

adjacéncias ou abrangendo partes da drea protegida) ou a drea de elevado valor de
biodiversidade situada fora de dreas protegidas

Tipo de operacdo (escritério, fabrica/operacdo produtiva ou extrativa);

Tamanho da unidade operacional em km?;

Valor de biodiversidade caracterizado pelo atributo da area protegida ou de elevado
valor de biodiversidade situada fora da drea protegida (ecossistema terrestre, de agua
doce ou marinho);

Valor de biodiversidade caracterizado de acordo com uma lista de estatuto de protecdo
(como o Sistema IUCN de Categorias de Gestdo de Areas Protegida, a Convencdo de
Ramsar e a legislacdo nacional).

Sobre os impactes significativos das atividades, produtos e servicos na biodiversidade, indicar:

A natureza dos impactes diretos e indiretos significativos sobre a biodiversidade em
relacdo a um ou mais dos seguintes aspetos:

a. Construcdo ou uso de fabricas, minas e infraestruturas de transportes;

b. Poluicdo (introducdo de substancias que ndo ocorrem naturalmente nos habitats,
oriundas de fontes pontuais e ndo pontuais)

Introducdo de espécies invasoras, organismos nocivos e agentes patogénicos;
Reducdo de espécies;

Conversao de habitats;

Mudancas em processos ecoldgicos fora do intervalo natural de variacdo (p. ex.:
salinidade ou mudancas no nivel do lencol freatico).

S D a0
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TEMPLATE

Os impactes diretos e indiretos significativos, tanto positivos como negativos, em
relacdo aos seguintes:

a. Espécies afetadas;

b. Extensdo de areas afetadas;

c. Duracgdo dos impactes;

d. Reversibilidade ou irreversibilidade dos impactes.

Relativamente a habitats protegidos ou restaurados, indicar:

O tamanho e a localizagdo de todas as areas de habitats protegidos ou restaurados e
explicar se o sucesso das medidas de restauro foi ou é aprovado por especialistas
externos independentes.

Se ha parcerias com terceiros para proteger ou restaurar areas de habitats diferentes
daquelas nas quais a organizagdo supervisionou e implementou medidas de restauracdo
ou protegao;

O estatuto atribuido a cada drea com base na sua condi¢do no final do periodo de
reporte;

As normas, metodologias e assun¢des adotadas.

Quanto a espécies incluidas na lista vermelha da IUCN e em listas nacionais de conservagdo com
habitats situados em areas afetadas por operagbes da organizagao, indicar:

Indique o nUmero total de espécies incluidas na lista vermelha da IUCN (Unigo
Internacional para Conservacdo da Natureza) e em listas nacionais de conservagdo com
habitats situados em areas afetadas por operacBes da organizacdo, discriminadas por
nivel de risco de extingdo:

a. Criticamente ameacadas de extingao;

b. Ameacadas de extingado;

c. Vulneraveis;

d. Quase ameacadas;

e. Pouco preocupantes.
Q, EXEMPLO

BIODIVERSIDADE
ADeclaragio de Compromisso LIPOR / Biodiversidade 2013-
2020 foi assumida pela Gestdo de Tope em margo de 2014,

Através deste compromisso voluntério, a LIPOR compromete- Wﬂm
se a desenvolver uma Estratégia de Biodiversidade, com G ","”:I'
vista & implementar estratégias de minimizagdo e/ou acdes 3\%\&\\‘\\\' "f%
ista & sach - < das suas ativi . SmOGEAA R
com vista & compensagde dos impactos das suas atividades ECIE _-:_":-'&_“ Z
sobre a biodiversidadea. = =
= =
LRI = ==
0 TINTD .,///:/‘// ,\‘\\\\\
A LIPOR assume-se, portanto, como um sxemplo de /;fa.:?rﬂllﬁ \\R\
\
integragdo da bicdiversidade e dos servigos ecossistémicos 100 E i
na sua pratica corporativa, concretizando o desenvolvimanto e ]
- - T
de diversos Projetos. 79
ENCERRADAS

Os resultados obtidos na components de Aplicagdo
e Sensibilizacde e na componente de Investigaco e

Desenvelvimento sdo os que se seguem.

Fonte: Relatdrio de Sustentabilidade LIPOR 2016 (pég. 35; URL:

http://www.lipor.pt/bibliotecas/download.php?folder=bibliotecas&f=rs_2016_lipor_1222104900592eedb187259.pdf)

ESTRATEGIA DV BIODI VERSIDADE: COMPONENT 5 DE ATLRG RO
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TEMPLATE

5.5 EmissOes atmosféricas

As emissdes para o ar - descarga de substancias de uma fonte para a atmosfera -, incluem-se os
gases com efeito de estufa (GEE), substancias que destroem a camada de ozono (ODS) e dxidos
de azoto (NOx) e 6xidos de enxofre (SOx), entre outras emissdes significativas de ar.

Neste ambito, com base na realizacdo de um inventario das emissdes da organizacdo para o ar,
a organizacdo deve reportar sobre as seguintes emissdes:

NouswN e

EmissGes diretas de gases de efeito estufa (GEE) (dmbito 1);

EmissGes indiretas de GEE (ambito 2);

Outras emissdes de GEE indiretas (ambito 3);

Intensidade das emissdes de GEE;

Reducdo das emissdes de GEE;

EmissBes de substancias que destroem a camada de ozono;

EmissGes de oxidos de azoto (NOy), éxidos de enxofre (SO.) e outras
emissGes atmosféricas significativas.

Para a realizagdo do inventario das emissGes de gases com efeito de estufa sugere-se a utilizacdo da
Ferramenta de Célculo de EmissGes de Gases com Efeito de Estufa para OrganizacGes desenvolvida no
ambito do Projeto PME Sustentavel (Link: http://pmesustentavel.apee.pt/index.php/pt/recursos/como-
reportar.html)

Relativamente as emissGes de dxidos de azoto (NOy), de dxidos de enxofre (SOx) e outras
emissGes atmosféricas significativas, ndo incluidas na Ferramenta de Cdlculo de Emissdes de
Gases com Efeito de Estufa para Organizagdes desenvolvida no ambito do Projeto PME
Sustentavel, a organizacdo deve reportar sobre a seguinte informacao:

Identificar emissdes atmosféricas significativas, em kilogramas ou multiplos, para cada
um dos seguintes:

NOy;

SOy

Poluentes organicos persistentes;

Compostos organicos volateis;

Poluentes atmosféricos perigosos;

Particulas em suspensdo;

Outras categorias de emissdes atmosféricas identificadas em regulamentacGes
relevantes.

A fonte dos fatores de emissdo utilizados;

As normas, as metodologias, as assuncdes e/ou os métodos de célculo utilizados.

@0 Qoo oo
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TEMPLATE
Pegada de Carbono- Indicadares 2016(1C0,2) 2015 (1€0,8) A2016/2005 A
Pegada de Carbono Global {3mbitos 122)® no COP Climate Change 2016
= DistribuigSo Portugal 339515 261971 +296%
- E_Q'“'_Ni_“;rfpgb . QIEIBE?Z ais ??[-) i B'% |erdnima Martins atingiu a pontuac3g
= Lisiribuicso nia .o = . -
- DistribuigZo Colémbia 12052 4142 +2127% posicianando o Grupo no patamar "L

mais perto de atingir 3 pontuacSo m.

Pegada de Carbono (3mbito 1 - impactes directos)

" F‘-_'_Ej’s de gases refrigeranies 157784 155-99? -0.2% 0 programa Qimate Change, do COF, avaliz o desempenho
N gé‘xﬁ;f::ﬁ:?ﬁtusmeis ;.;gg; }‘E ;32 s212% do Grupa ao nivel da sua estratégia climdtica, induindo
- Frota de ligeiros 15.074 14430 +4,09% a sua transparéncia no reporte de informacSo e gestdo
de risco.
Pegada de Carbono (@mbito 2 - impactes indirectos)
N o iy . - L ) .
. gzﬂmg g: :::E:.:E:g:g: }rmumm.‘ug{_?-bbuu::n}m g;g‘ggg E?é‘_?gi g. +23:% 0 COF & urna organizacdo internacional sem fins lucrstivos
» Aquecimento (locotion-bosed) 22518 18840 +195% que desenvalve programas para empresas e cidades
medirem, divulgarem, gerirem e partilharem informacies
Pegada de Carbono (&mbito 3 - outros impactes indirectos) ambientais relevantes.
= Transporte de mercadorias para as lojas {Distribuic o) -
= Deposicdo de residucs em aterro : ]faég 14%3%; tg%
- Compostagem de residucs orgdnicos 132 "'93-_, -48:1%
= Consumo de energiz em lojas franchising 15807 10 ?56 45539
= Viagens die avido de colsboradores 1970 1631 +2°’§% Y
o = CDP
Notas: 0 caiouio da Thocol Councl for
e s o ot e M i ki e DRIWING SUSTAINABLE ECONOMIES
agumcimants; oo P Protoced

pe
froea o g & residuos).

Fonte: Relatdrio de Responsabilidade Corporativa Jerénimo Martins 2016 (péag. 21; URL:
http://www.jeronimomartins.pt/media/748810/relatorio-de-responsabilidade-corporativa-2016-pt.pdf)

5.6 Efluentes e Residuos

O reporte sobre efluentes e residuos inclui as descargas de dgua, a geragdo, tratamento e
eliminagdo de residuos, e derrames de produtos quimicos, 6leos, combustiveis e outras
substancias.

Os impactes das descargas de agua variam dependendo da quantidade, da qualidade e do
destino da descarga. A descarga ndo gerida de efluentes com elevada carga quimica ou nutritiva
(principalmente azoto, fosforo ou potdssio) pode afetar habitats aquaticos, a qualidade de um
abastecimento de dgua disponivel e o relacionamento de uma organizacdo com comunidades e
outros utilizadores de agua.

A geracdo, o tratamento e a eliminacdo de residuos - incluindo o seu transporte inadequado —
podem, também, prejudicar a salde humana e o meio ambiente. Isto é particularmente
preocupante se os residuos forem transportados para paises que nao possuem infraestruturas e
regulamentos adequados.

Os derrames de produtos quimicos, dleos e combustiveis, entre outras substancias, podem
afetar o solo, a 4gua, o ar, a biodiversidade e a salde humana.

Desta forma, a organizacgdo deve reportar sobre os seguintes aspetos:

Descargas de agua discriminadas por qualidade e destino;
Residuos discriminados por tipo e por método de eliminacdo;
Derrames significativos;

Transporte de residuos perigosos;

v W e

Recursos hidricos afetados por descargas de dgua e/ou derrames.

Relativamente a descargas de dgua discriminadas por qualidade e destino, indicar:
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i. Identificacdo dos recursos hidricos e habitats relacionados que sdo significativamente

afetados por descargas de dgua e/ou derramamentos, incluindo informacdo sobre:

a.
b.

O tamanho do recurso hidrico ou do habitat relacionado;

Se o recurso hidrico ou o habitat relacionado tem a designacdo de area nacional ou
internacionalmente protegida;

O valor da biodiversidade, como o total de espécies protegidas.

Quanto a residuos discriminados por tipo e por método de eliminagdo, indicar:

i. O peso total de residuos perigosos, discriminando pelos seguintes métodos de

eliminacdo, quando aplicavel:

> m S 0o Qo o0 T o

Reutilizagdo;

Reciclagem;

Compostagem;

Recuperacdo, incluindo recuperacdo energética;
Incineragao;

Injecdo em profundidade;

Aterro;

Armazenamento no local;

Outro (a especificar pela organizac¢do);

ii. O peso total de residuos ndo-perigosos, discriminando pelos seguintes métodos de

eliminagdo, quando aplicavel:

> m &~ 0o a0 T o

Reutilizacdo;

Reciclagem;

Compostagem;

Recuperagdo, incluindo recuperacgdo energética;
Incineragao;

Injecdo em profundidade;

Aterro;

Armazenamento no local;

Outro (a especificar pela organizacado);

iii. Explicar como é que foi determinado o método de eliminacdo de residuos:

a.
b.

Eliminados diretamente pela organizagdo ou diretamente confirmado;

Informacgdo fornecida pela empresa contratada para fazer a eliminacdo dos
residuos;

Métodos padronizados adotados pela empresa contratada para a eliminacdo de
residuos.

Sobre derrames significativos, indicar:

i. O numero total e o volume total de derrames significativos registados;

ii. A seguinte informacdo sobre cada um dos derrames reportados nas demonstracdes

financeiras da organizacéo:
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a. Localizacdo do derrame;

b. Volume do derrame;

c. Material do derrame, categorizado por: derrames de éleo (superficie do solo ou
da dgua), derrames de combustivel (superficie do solo ou da agua), derrames
de residuos (superficie do solo ou da a&gua), derrames de quimicos
(essencialmente, superficie do solo ou da 4dgua) e outros (a serem especificados
pela organizacdo);

iii. Os impactes dos derrames significativos.

No caso do transporte de residuos perigosos, indicar:

i O peso total para cada um dos seguintes:
a. Residuos perigosos transportados;
b. Residuos perigosos importados;
c. Residuos perigosos exportados;
d. Residuos perigosos tratados;
ii. A percentagem de residuos perigosos exportadas internacionalmente;
ii.  Asnormas, as metodologias e as assuncdes usadas.

Em relagdo a recursos hidricos afetados por descargas de agua e/ou derrames, indicar:

i. Identificacdo dos recursos hidricos e habitats relacionados que sdo significativamente
afetados por descargas de dgua e/ou derramamentos, incluindo informacdo sobre:
a. O tamanho do recurso hidrico ou do habitat relacionado;
b. Se o recurso hidrico ou o habitat relacionado tem a designagdo de drea nacional
ou internacionalmente protegida;
c. O valor da biodiversidade, como o total de espécies protegidas.

DESCARGAS DE EFLUENTES DA CUF-QI (m?) INDICADORES DE QUALIDADE DO EFLUENTE DA CUF-QI (t)
452
783.854
a3
339
732.505 282 283 256 260
182 182
657.828 . 20 . 18 20
2013 2014 2015 2013 2014 2015

M sutfawos W coo M Nitratos ssT

INTENSIDADE DE DESCARGAS DE EFLUENTES DA CUF-QI (m*/ t produto)

Os indicadores de qualidade dos efluentes descarregados encontram-se
substancialmente abaixo dos limites legais de emissao regulados. Verificou-
se um ligeiro aumento nas emissées de sulfatos, nitratos e solidos suspensos
totais (SST) nos efluentes

0s7 o
056

2013 2014 2015

Fonte: Relatdrio de Sustentabilidade CUF 2015 (pag. 37; URL: http://www.cuf.pt/contents/ficheiros/cuf-quimicos-2015.pdf)
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6. DESEMPENHO SOCIAL

6.1 Emprego

O impacte social de uma empresa € muito considerdvel e comeca, desde logo, na criacdo de
emprego e na definicdo de praticas inclusivas de recrutamento, contratacdo, retencdo e gestdo
dos recursos humanos. As boas praticas no ambito do “emprego” estendem-se, inclusivamente,
as praticas e relacOes estabelecidas com os fornecedores. Toda a informacédo relativa a este
tema deve ser reportada pela empresa.

Neste capitulo, a empresa deverd descrever as politicas e a abordagem de gestdo
implementada pela organizagdo sobre as relagSes no ambito das quais o trabalho é realizado
para a organizacdo, o respetivo desempenho no periodo que reporta o relatério, os
compromissos e os objetivos e metas futuros, a saber:

1. novos colaboradores contratados e rotatividade dos colaboradores;

2. beneficios oferecidos aos colaboradores a tempo inteiro que ndo sdo
disponibilizados aos colaboradores temporarios ou a tempo parcial;

3. licenca parental.

Relativamente aos pontos 1 e 2 anteriores, reportar informacdo especifica
sobre, incluindo:

1. proporcdo de gestores seniores contratados na comunidade local (ponto 1);
obrigacdes definidas para os planos de beneficios dos trabalhadores e outros planos de
reforma (ponto 2);

3. proporcdo do saldrio a entrada, por género, comparado com o saldrio minimo local
(ponto 2).

Relativamente aos novos colaboradores contratados e a rotatividade dos colaboradores, indicar:

i 0 nUmero total e a taxa de novos

A Ao compilar esta informagdo, a
colaboradores contratados durante

organizagdo deve usar o nimero total

0 periodo de reporte, de colaboradores no final do periodo

di iminad tari de reporte para calcular as taxas de
Iscriminados  por  grupo  etario, novos colaboradores contratados e a

género e regiéo; rotatividade de colaboradores.

ii. o nlmero total e a taxa de rotatividade de
colaboradores durante o periodo de reporte, discriminados por grupo etario, género e
regiao.
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Q, EXEMPLO

Fonte: Relatorio Integrado da Brisa 2016 (pag. 114; URL: http://www.brisa.pt/pt/download-relatorios/Documentld/529/download-relatorios)

DISTRIBUIGAD ETARIA FOR HOMENS E MULHERES DISTRIBUICAD DE COLABORADDRES FOR REGAD DO PAIS

T

@ =35(213) @ 35-44(52E) @ 45-55(948) *55 (257)

BORADORES M® DE COLABORADORES

HOMENS HIULHERES

I 1 o 0 5 2 1
-_ s
181 577 413 I3 Sarvigos I0 207 152 IS
da Suports:
a5 Concessies
20 00 142 T4 31 58F I2 ¥
b o &
Auhomois
5 1 7 4 E
- 4 Sarvigos 2 £ 1
TeCroigicos

= Iz 49 14 LY Ly ir a
L 288
@ Outros

SUL

:

HORTE

!

CENTRO

Indicar os beneficios comumente atribuidos a colaboradores a tempo inteiro da organizagdo e
gue ndo sdo oferecidos a colaboradores temporarios e a tempo parcial, discriminados por
unidades operacionais relevantes. Esses beneficios podem incluir:

i
ii.
iii.
iv.
V.
Vi.
vil.

Seguro de vida; ) )
S d ‘de: A EXCLUIR contribuigbes em espécie,
€guro ge saude; como beneficios para a prética de

Auxilio a deficiéncia e invalidez; desporto, servicos de cuidados

Licenga parental; infantis, refeicBes gratuitas durante o
. periodo de trabalho e programas de

Fundo de pensdo; bem-estar afins.

Plano de aquisicdo de acdes;

Ooutros. EXPLICAR a definicdo adotada de

“unidades operacionais relevantes”.

No ambito das licengas parentais, indicar:

0 numero total de colaboradores que tiveram direito a uma licenca parental, por
género;

o numero total de colaboradores que gozaram uma licenca parental, por género;

o numero total de colaboradores que regressaram ao trabalho no periodo de reporte e
apds terminada a licenca parental, por género;

iv. o numero total de colaboradores que regressaram ao trabalho depois de terminada a
licenca parental e que continuam empregados mais de 12 meses depois do seu
regresso ao trabalho, por género;

V. as taxas de regresso ao trabalho e retencdo de colaboradores que gozaram uma licenga
parental, por género.

Reportar também sobre aspetos relacionados com a liberdade de associacdo e GRI
acordos coletivos, especificamente sobre: 207-1

Unidades operacionais e fornecedores em que os direitos dos
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trabalhadores ao exercicio da liberdade de associagdo e de negociagdo coletiva possam
ser violados ou estejam em risco significativo, indicando:
a. Tipo de unidade operacional e fornecedor;
b. Paises ou dreas geograficas com unidades operacionais e fornecedores
considerados em risco;
c. lIdentificar as medidas adotadas pela organizacdo durante o periodo de reporte
para apoiar os direitos de exercicio da liberdade de associacdo e de negociacdo
coletiva.

As empresas tém de garantir a existéncia de uma linha de comunicagdo aberta com os
colaboradores ou seus representantes, desde logo, para a comunicacdo de alteracdes
operacionais significativas.

As  prdticas de comunicacdo  aos colaboradores devem estar
alinhadas com os principais normas e referenciais internacionais.

No contexto da gestdo das relagcdes laborais, a A —
] N . Caso se trate de uma organizagdo
organizacdo deve reportar sobre o prazo minimo de com acordos coletivos de trabalho,
notificagdo, em semanas, tipicamente fornecido aos indicar se os prazos para as
lab d ti tant t d notificagbes e as medidas para
colaboradores e respetivos representantes antes da consulta e negociacdo est3o definidos
implementacdo de mudangas operacionais significativas
gue possam afeta-los substancialmente.

Os empregadores tém a responsabilidade de assegurar a salde e a seguranca de todos os
colaboradores cujo trabalho seja controlado pela organizacdo e de todos os trabalhadores cujo
local de trabalho seja controlado pela organizacéo.

Descrever as politicas e a abordagem de gestdo implementadas pela organizagcdo no ambito da
saude e seguranga ocupacional, o respetivo desempenho no periodo que reporta o relatério, os
compromissos e os objetivos e metas futuros.

Reportar também sobre os seguintes aspetos especificos:

i. Representacdo dos colaboradores em comités formais de saude e
seguranca, compostos por membros da administragdo e por outros
colaboradores;

ii. Tipos e taxas de lesBes, doencgas ocupacionais, dias perdidos e absentismo, e nimero
de mortes relacionadas com o trabalho;

iii.  Trabalhadores com doencas de elevada incidéncia ou de elevado risco relacionadas
com a sua atividade ocupacional,

iv.  Temas de salde e seguranca abrangidos em acordos formais com sindicatos.
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Sobre a representagdo dos colaboradores em comités formais de salde e seguranga, compostos
por membros da administracdo e por outros colaboradores, a organizacdo deve reportar
especificamente sobre:

i.  se os acordos formais com sindicatos (locais ou globais) abrangem a seguranca e a
saude no trabalho;

ii. em caso afirmativo, indicar a medida, em percentagem, em que diversos temas de
salde e seguranca sdo abrangidos por esses acordos.

Reportar sobre os tipos e taxas de lesdes, doengas ocupacionais, dias perdidos e absentismo
(taxa dias perdidos e a taxa de absentismo), e nimero de mortes relacionadas com o trabalho,
para todos os colaboradores e para todos os trabalhadores (excluindo colaboradores), cujo
trabalho ou local de trabalho sejam controlados pela organizacdo, discriminados por género e
regido (quando aplicavel).

Tabela 22 - Acidentes e leses nos CTT 24¢25

N* de acidentes N2 de lesbes Taxa delesdes N dias perdidos Taxa de dias perdidos
Feminino 236 164 0,02 6264 0,89
Masculino 743 573 0,04 21314 1,54
Total a79 737 0,04 27578 1.3

Adicionalmente, indicar:

= se ha trabalhadores cujo trabalho ou local de trabalho seja controlado pela organizagdo
envolvidos em atividades ocupacionais com uma elevada incidéncia ou um elevado risco
de doencas especificas.
= se os acordos formais com sindicatos (locais ou globais) abrangem a seguranca e a satde
no trabalho;
o em caso afirmativo, indicar a medida, em percentagem, em que diversos temas
de saude e seguranga sdo abrangidos por esses acordos.

Descrever a politica e a abordagem da organizacdo para a formacgdo e para o
desenvolvimento de competéncias dos colaboradores, assim como para as

avaliacdes de desempenho e de desenvolvimento de carreiras. Incluem-se ainda os programas
de assisténcia a transicdo para facilitar a empregabilidade continua e a gestdo de situacdes de
fim de carreira por reforma ou cessacdo de funcdes.

Neste ambito, a organizacdo deve reportar sobre os seguintes aspetos:
i.  Média de horas de formagao, por ano, por colaborador, por género e categoria.
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ii. Programas para atualizar as competéncias dos colaboradores e programas de
assisténcia a transigdo:
a. Indicar o tipo e o ambito dos programas implementados e a assisténcia
disponibilizada para atualizar as competéncias dos colaboradores;
b. Indicar os programas de assisténcia a transicao disponibilizados para promover
0 emprego permanente e a gestdo de carreiras em fase de conclusdo, por
reforma ou por cessacdo do contrato de trabalho.
iii. Percentagem de colaboradores que recebem avaliacBes regulares sobre o seu
desempenho e desenvolvimento de carreira.

6.5.1. Diversidade e Igualdade de Oportunidades

Quando uma organizagdo promove ativamente a diversidade e a igualdade de oportunidades no
trabalho, podem ser gerados beneficios significativos para a organizacdo e para os
trabalhadores. Dessa forma a organizacdo pode ter, a partida, acesso a um maior

conjunto e mais diversificado de potenciais trabalhadores. Estes beneficios sao,

também, transferidos a sociedade em geral, uma vez que uma maior igualdade

promove a estabilidade social e contribui para o desenvolvimento econémico.

Neste contexto, a organizacdo deve descrever as politicas e a abordagem de gestdo
implementadas pela organizagdo no ambito da diversidade, igualdade de oportunidades no
trabalho, o respetivo desempenho no periodo que reporta o relatério, os compromissos e os
objetivos e metas futuros.

Os aspetos especificos a reportar neste ambito sdo:

i. Diversidade nos érgdos de governo e nos colaboradores;
ii. Racio entre o saldrio base e remuneracdo das mulheres e o dos homens.

Sobre a diversidade nos érgdos de governo e nos colaboradores, indicar:

i. a percentagem de individuos dos érgdos de governo da organizacdo em cada uma das
seguintes categorias:
a. Género;
b. Faixa etdria: menos de 30 anos, 30-50 anos, mais de 50 anos;
c. Outros indicadores de diversidade relevantes (como minorias ou grupos
vulneraveis);
ii. a percentagem de colaboradores, por categoria profissional, em cada uma das
seguintes categorias:
a. Género;
b. Faixa etdria: menos de 30 anos, 30-50 anos, mais de 50 anos;
c. Outros indicadores de diversidade relevantes (como minorias ou grupos
vulneraveis).

Relativamente ao racio entre o saldrio base e remuneragdo das mulheres face e o dos homens,
indicar:

iii. Indicar o racio entre o salario base e remuneracdo das mulheres e o dos homens para
cada categoria profissional, por unidades operacionais significativas;
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iv. Explicar a definicdo usada para “unidades operacionais significativas”.

6.5.2. Nao Discriminagao

A discriminacdo é definida no i ; . o
R . GRI A Ao compilar esta informagdo, a organizagdo
ambito do GRI como o ato e o deve incluir os episdédios de discriminagdo
resultado de tratar as pessoas de 406-1 relacionados com raga, cor, sexo, religido,
forma desigual, impondo cargos desiguais ou opinido politica, ascendéncia nacional ou

) origem social, conforme definido pela OIT —
negando beneficios, em vez de tratar cada pessoa Organizacio Internacional do Trabalho, ou
de forma justa com base no mérito individual. A outras formas relevantes de discriminacdo,

envolvendo stakeholders internos ou externos,

dlscrlmlnagao tambeém pOde incluir - assédio, na atividade da organizacdo, durante o periodo

definindo-se  por comentdrios ou acdes
indesejaveis, ou que devem ser razoavelmente conhecidos como indesejaveis, para a pessoa a
quem sdo dirigidos.

Neste ambito a organizagdo deve indicar:

i. o numero total de incidentes de discriminag¢do dentro do periodo de reporte;
ii. o estado dos incidentes e agdes adotadas em relagdo ao seguinte:
a. Incidente revisto pela organizacgao;
b. Planos de correcdo em implementacao;
c. Planos de corre¢dao implementados, com resultados analisados através de
processos de rotina de gestdo interna da organizagao;
d. Incidente que ja ndo estd a ser sujeito a uma agao concreta.

6.6 Direitos Humanos

A norma internacional que estabelece as expectativas de uma conduta responsavel por
organizagdes no que diz respeito aos direitos humanos, corresponde aos ‘Principios
Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos’, da Organizagdo das Nacdes Unidas (ONU),
aprovado pelo Conselho de Direitos Humanos das Na¢des Unidas em 2011.

Uma organizacdo pode ter um impacte direto nos direitos humanos, através das suas préprias
acGes e operacdes. Também pode ter um impacte indireto nos diretos humanos, por via das
suas interacdes e relagdes com outros, incluindo governos, comunidades locais e fornecedores,
e através dos seus investimentos.

Neste contexto, a organizagdo deve reportar especificamente sobre:

i.  Unidades operacionais que tenham sido sujeitas a andlises de direitos
humanos ou avaliagGes de impacte, indicando:

a. o numero total e a percentagem de unidades operacionais que
tenham sido sujeitas a andlises de direitos humanos ou avalia¢des
de impacte nos direitos humanos, por pais.

ii. Formagdo dos colaboradores em politicas e procedimentos de direitos
humanos, indicando:
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a. 0 numero total de horas, no periodo de reporte, dedicadas a formagdo em
politicas e procedimentos de direitos humanos, em aspetos relevantes para a
atividade da organizacéo;

b. a percentagem de colaboradores que tiveram formacao, no periodo de reporte,
em politicas e procedimentos de direitos humanos, em aspetos relevantes para
a atividade da organizacéo.

ii.  Acordos de investimento significativos e contratos que incluam clausulas de direitos
humanos ou que tenham sido avaliados em direitos humanos, indicando:

a. o numero total e a percentagem de acordos de investimento significativos e
contratos que incluam clausulas de direitos humanos ou que tenham sido
avaliados em direitos humanos;

b. explicar a definicdo usada para “acordo de investimento significativos”.

As comunidades locais sdo definidas como pessoas ou grupos de pessoas que
vivem e/ou trabalham em dareas que sdo econdmica, social ou ambientalmente
impactadas, de forma positiva ou negativa, pelas operacbes da organizacdo. A
comunidade local inclui as pessoas que vivem em areas adjacentes as operacdes

de uma organizacdo, e aqueles que, vivendo distantes, sdo suscetiveis de serem afetados por
essas operagdes.

Neste ambito, a organizacao deve reportar as seguintes informacdes:

i Unidades operacionais com envolvimento da comunidade local, avaliacdo de impactes e
programas de desenvolvimento;

ii. Unidades operacionais com impactes negativos, atuais ou potenciais, nas comunidades
locais.

Sobre as unidades operacionais com envolvimento da comunidade local, avaliagdo de impactes e
programas de desenvolvimento, indicar:

i. A percentagem de unidades operacionais que tenham implementados programas de
envolvimento da comunidade local, avaliagdes de impacte e/ou programas de
desenvolvimento, incluindo o uso de:

a. Avaliacdo de impacte social, incluindo avaliacdo de impacte por género, baseado
em processos participativos;

b. Avaliacdo de impacte ambiental e monitorizacdo continua;

c. Divulgacdo publica de resultados de avaliacdo de impacte social e ambiental;

d. Programas de desenvolvimento da comunidade local com base nas necessidades
locais;

e. Planos de envolvimento de stakeholders tendo por base um mapeamento dos
stakeholders;

f. Comités de consulta a comunidade local e processos que incluam grupos
vulneraveis;

g. ComissBes de trabalhadores, comités de salde e seguranga no trabalho e outros
6rgdos com representacao dos trabalhadores para lidar com os impactes;

h. Processos formais de reclamacdo para a comunidade local.
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Quanto a unidades operacionais com impactes negativos, atuais ou potenciais, nas comunidades
locais, indicar:

i Indicar as unidades operacionais com impactes negativos, atuais ou potenciais, nas

comunidades locais, incluindo:
a. Alocalizagdo das unidades operacionais;
b. Osimpactes negativos, atuais ou potenciais.
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TEMPLATE

ANEXOS

A —indice de Conteutdo GRI
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ANEXO A — indice de contetido GRI e ligacdo a Diretiva Europeia

Norma GRI

Numero(s) de
pagina(s) e/ou
URL(s) A incluir
na fase de
maquete)

Omissdes
(parte omitida;
razao;
explicagdo)

Informagdo (numero e titulo)

GRI 101: Alicerces 2016
CONTEUDOS GERAIS

GRI 102:
Informagdo
genérica 2016

Norma GRI

102-1 Nome da organizagdo

102-2 Atividades, marcas, produtos
e servigos

102-3 Localizagdo da sede social
102-4 Localizagdo das atividades
102-5 Tipo e natureza juridica da
organizagdo

102-6 Mercados abrangidos

102-7 Escala da organizagdo

102-9 Cadeia de fornecedores
102-10 Alterages significativas na
organizagdo e na cadeia de
fornecedores

102-11 Abordagem ou principio de
precaugdo

102-12 Iniciativas externas

102-13 Filiagdo a associagdes
102-14 Comunicado do CEO ou
principal decisor

102-15 Impactos, riscos e
oportunidades chave

102-21 Consulta a stakeholders em
temas econdmicos, ambientais e
sociais

102-22 Composi¢do do 6rgdo de
governo com maior poder de
decisdo e respetivos comités

102-23 Presidente do 6rgdo de
governo com maior poder de
decisdo

102-24 Nomear e selecionar o érgdo
de governo com maior poder de
decisdo

102-40 Lista de grupos de
stakeholders

102-42 Identificar e selecionar
stakeholders

102-43 Abordagem ao envolvimento
de stakeholders

102-46 Definir o conteudo e os
limites tematicos do relatério
102-47 Lista de temas materiais
102-48 Reformulagdo de informagdo
102-49 Alteragdes ao relatério
102-52 Ciclo de publicagdo de
relatérios

102-53 Pessoa de contacto para
questdes relacionadas com o
relatério

Omissdes
(parte omitida;

Numero(s) de

Informacdo (nimero e titulo) R oy

Diretiva Europeia (2014/95/EU) de
Reporte de Informagdo Nao
Financeira

Alinea a) do n.2 1, do Artigo 19.2 A,
da alteragdo da Diretiva 2013/34/EU
pela Diretiva 2014/95/EU

Alineas a) e d) do n.2 1, do Artigo
19.2 A, da alteragdo da Diretiva
2013/34/EU pela Diretiva
2014/95/EU

Alinea g) do n.2 1, do Artigo 20.9, da
alteracgdo da Diretiva 2013/34/EU
pela Diretiva 2014/95/EU

Alineas a) e d) do n.2 1, do Artigo
19.2 A, da alteragdo da Diretiva
2013/34/EU pela Diretiva
2014/95/EU

Diretiva Europeia (2014/95/EU) de
Reporte de Informagdo Nao
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102-54 Afirmar que o relatério é

GRI 102: . elaborado de acordo com as normas
Informagdes GRI
Gerais 2016 P
102-55 Indice de conteudo do GRI
GRI 102:
Informagdes 102-56 Verificagdo externa
Gerais 2016
TEMAS MATERIAIS

Série de Normas GRI 200 Econémicos
Desempenho Econémico

GRI 103 103-1 Explicagdo do tépico material

Abordagem de e dos seus limites

Gestdo 2016 103-2 A abordagem de gestdo e
respetivos componentes
103-3 Avaliagdo da abordagem de
gestdo

GRI 201: 201-1 Valor econdmico direto

Desempenho  gerado e distribuido

econdémico 201-2 Implicagdes financeiras e
outros riscos e oportunidades
decorrentes das alteracées
climaticas
201-3 Obrigagdes definidas para os
planos de beneficios dos
trabalhadores e outros planos de
reforma
201-4 Assisténcia financeira do
Estado

GRI 202: 202-1 Variagdo da proporgdo do

Presenga no saldrio a entrada, por género,

mercado de comparado com o saldrio minimo

trabalho local
202-2 Proporgdo de gestores
seniores contratados na comunidade
local

GR,I .204: 204-1 Proporgdo de custos com os

Praticas de R

L fornecedores locais
Aquisi¢ao
GRI 205: 205-2 Comunicagdo e formagdo

Anticorrupgdo sobre politicas e procedimentos

anticorrupgao

205-3 Episodios confirmados de
corrupgdo e agdes desenvolvidas

Série de Normas GRI 300 Ambientais
Desempenho Ambiental

GRI 103 103-1 Explicagdo do tépico material

Abordagem de e dos seus limites

Gest&o 2016 103-2 A abordagem de gest3o e
respetivos componentes
103-3 Avaliagdo da abordagem de
gestdo

Norma GRI Informacdo (nimero e titulo)

URL(s)

Numero(s) de
pagina(s) e/ou
URL(s)

razao;
explicacdo)

Omissdes
(parte omitida;
razao;

Financeira

N.2 5, do Artigo 19.2 A, da alteragdo
da Diretiva 2013/34/EU pela Diretiva
2014/95/UE

Alineasa)ae)don.21en.25do
Artigo 19.2 A, e alineag) don.2 1, do
Artigo 20.2, da alteragdo da Diretiva
2013/34/EU pela Diretiva
2014/95/EU.

Considerandos n.>s 7,18, 17 e 19 da
Diretiva 2014/95/UE que altera a
Diretiva 2013/34/EU

Alineas a) a e) don.2 1, do Artigo
19.2 A, da alteragdo da Diretiva
2013/34/EU pela Diretiva
2014/95/EU

Considerando n.2 7 da Diretiva
2014/95/UE que altera a Diretiva
2013/34/EU

Alineasa)ae)don.21en.25do
Artigo 19.2 A, e alineag) don.2 1, do
Artigo 20.9, da alteragdo da Diretiva
2013/34/EU pela Diretiva
2014/95/EU.

Considerandos n.> 7,18, 17 e 19 da
Diretiva 2014/95/UE que altera a
Diretiva 2013/34/EU

Diretiva Europeia (2014/95/EU) de
Reporte de Informagdo Ndo
Financeira
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GRI 301:
Materiais

GRI 302:
Energia

GRI303: Agua

GRI 304:
Biodiversidade

GRI 305:
Emissoes

GRI 305:
Emissdes

GRI 306:
Efluentes e
Residuos

Norma GRI

explicagdo)
301-1 Materiais usados por peso ou
volume
301-2 Materiais reciclados usados
301-3 Produtos recuperados e os
respetivos materiais de embalagem
302-1 Consumo de energia dentro
da organizagdo
302-2 Consumo de energia fora da
organizagao
302-3 Intensidade energética
302-4 Redugdo do consumo de
energia
302-5 Redugdes nos requisitos de
energia de produtos e servigos

303-1 Captagdo de dgua por fonte

303-2 Fontes hidricas
significativamente afetadas pela
captagdo de agua

303-3 Agua reciclada ou reutilizada
304-1 Unidades operacionais
proprias, arrendadas ou
administradas dentro ou nas
adjacéncias de areas protegidas e de
areas de alto valor para a
biodiversidade situadas fora de
areas protegidas

304-2 Impactes significativos das
atividades, produtos e servigos na
biodiversidade

304-3 Habitats protegidos ou
restaurados

304-4 Espécies incluidas na lista
vermelha da IUCN (Unido
Internacional para Conservagdo da
Natureza) e em listas nacionais de
conservagao com habitats situados
em dreas afetadas por operagdes da
organizagao

305-1 Emissdes diretas de gases com
efeito de estufa (GEE) (dmbito 1)
305-2 Emissdes de GEE Indiretas
resultantes da Produgdo de
Eletricidade (d4mbito 2)

305-3 Outras emissGes de GEE
indiretas (ambito 3)

305-4 Intensidade das emissdes de
GEE

305-5 Redugdo das emissGes de GEE
305-6 Emissdes de substancias
destruidoras da camada de ozono
305-7 EmissGes de oxidos de azoto
(NOy), oxidos de enxofre (SOy) e
outras emissdes atmosféricas
significativas

306-1 Descargas de agua
discriminadas por qualidade e
destino

306-2 Residuos discriminados por
tipo e por método de eliminagdo
306-3 Derrames significativos
Omissdes
(parte omitida;
razao;

Numero(s) de
pagina(s) e/ou
URL(s)

Informacgdo (numero e titulo)

Considerando n.2 17 da Diretiva
2014/95/UE que altera a Diretiva
2013/34/EU

Considerando n.2 7 da Diretiva
2014/95/UE que altera a Diretiva
2013/34/EU

Considerando n.2 7 da Diretiva
2014/95/UE que altera a Diretiva
2013/34/EU

Considerando n.2 17 da Diretiva
2014/95/UE que altera a Diretiva
2013/34/EU

Considerando n.2 7 da Diretiva
2014/95/UE que altera a Diretiva
2013/34/EU

Considerando n.2 7 da Diretiva
2014/95/UE que altera a Diretiva
2013/34/EU

Considerando n.2 17 da Diretiva
2014/95/UE que altera a Diretiva
2013/34/EU

Diretiva Europeia (2014/95/EU) de
Reporte de Informagdo Nao
Financeira
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GRI 306: 306-4 Transporte de residuos

Efluentes e perigosos

Residuos 306-5 Recursos hidricos afetados por
descargas de agua e/ou
derramamentos

GRI 308: 308-1 Novos fornecedores que

Andlise foram analisados em critérios

ambiental dos ambientais

fornecedores  308.-2 Impactes ambientais
negativos na cadeia de fornecedores
e agOes desenvolvidas

Série de Normas GRI 400 Sociais

Desempenho Social

GRI 103 103-1 Explicagdo do tépico material

Abordagem de e dos seus limites

Gestdo 2016 103-2 A abordagem de gestdo e
respetivos componentes

103-3 Avaliagdo da abordagem de
gestao

GRI 401:

401-1 Colaboradores contratados e
Emprego

rotatividade dos colaboradores

401-2 Beneficios oferecidos aos
colaboradores a tempo inteiro que
ndo sdo disponibilizados aos
colaboradores temporéarios ou a
tempo parcial
401-3 Licenga parental
GRI 402:
RelagGes
laborais
GRI 403: 403-1 Representagdo dos
Saude e colaboradores em comités formais
segurangano  de salde e seguranga, compostos
trabalho por membros da administragdo e
por outros colaboradores

402-1 Prazo minimo para notificagdo
sobre mudangas operacionais

403-2 Tipos e taxas de lesGes,
doengas ocupacionais, dias perdidos
e absentismo, e nimero de mortes
relacionadas com o trabalho
403-3 Trabalhadores com doengas
de elevada incidéncia ou de elevado
risco relacionadas com a sua
atividade ocupacional
403-4 Temas de saude e seguranga
abrangidos em acordos formais com
sindicatos
GRI 404:
Educagdo e
formagao

404-1 Média de horas de formagdo,
por ano, por colaborador

404-2 Programas para atualizar as
competéncias dos colaboradores e
GRI 404: programas de assisténcia a transigdo
Educagdo e 404-3 Percentagem de
formacdo colaboradores que recebem
avaliagdes regulares ao desempenho
e ao desenvolvimento de carreira

Norma GRI Informacdo (nimero e titulo)

Considerando n.2 17 da Diretiva
2014/95/UE que altera a Diretiva
2013/34/EU

Alineasa)ae)don.21en.25do
Artigo 19.2 A, e alineag) don.2 1, do
Artigo 20.9, da alteragdo da Diretiva
2013/34/EU pela Diretiva
2014/95/EU.

Considerandos n.>s 7,18, 17 e 19 da
Diretiva 2014/95/UE que altera a
Diretiva 2013/34/EU

Alinea g) do n.2 1, do Artigo 20.2, da
alteracdo da Diretiva 2013/34/EU
pela Diretiva 2014/95/EU

Considerando n.2 7 da Diretiva
2014/95/UE que altera a Diretiva
2013/34/EU

Considerando n.2 7 da Diretiva
2014/95/UE que altera a Diretiva
2013/34/EU

Considerando n.2 7 da Diretiva
2014/95/UE que altera a Diretiva
2013/34/EU

Diretiva Europeia (2014/95/EU) de
Reporte de Informagdo Nao
Financeira
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GRI 405:
Diversidade e
igualdade de
oportunidades

GRI 406: Nao
discriminagdo

GRI 407:
Liberdade de
associagdo e
acordos
coletivos
408: Trabalho
infantil

409: Trabalho
forcado

410:
Seguranga

411: Direitos
dos povos
indigenas

GRI 412:
Anilise de
direitos
humanos

GRI 413:
Comunidades
locais

GRI 414:
Anadlise social
dos
fornecedores

405-1 Diversidade nos dérgdos de
governo e nos colaboradores

405-2 Proporgdo do salario basico e
remuneragdo entre mulheres e
homens

406-1 Episddios de discriminagdo e
ac¢Oes corretivas aplicadas

407-1 Unidades operacionais e
fornecedores em que os direitos de
liberdade de associagdo e de
negociagdo coletiva possam estar
em risco

408-1 Unidades operacionais e
fornecedores em risco significativo
de episddios com trabalho infantil

409-1 Unidades operacionais e
fornecedores em risco significativo
de episddios de trabalho forgado
410-1 Pessoal da seguranga treinado
em politicas e procedimentos de
direitos humanos

411-1 Episddios de violagdes dos
direitos dos povos indigenas

412-1 Unidades operacionais que
tenham sido sujeitas a analises de
direitos humanos ou avaliagGes de
impacte

412-2 Formagdo dos colaboradores
em politicas e procedimentos de
direitos humanos

412-3 Acordos de investimento
significativos e contratos que
incluam clausulas de direitos
humanos ou que tenham sido
avaliados em direitos humanos
413-1 Unidades operacionais com
envolvimento da comunidade local,
avaliagdo de impactes e programas
de desenvolvimento

413-2 Unidades operacionais com
impactes negativos, atuais ou
potenciais, nas comunidades locais

414-1 Novos fornecedores que
foram avaliados em critérios sociais

414-2 Impactes sociais negativos na
cadeia de fornecedores e agdes
desenvolvidas

explicagdo)

Alinea g) do n.2 1, do Artigo 20.9, da
alteragdo da Diretiva 2013/34/EU
pela Diretiva 2014/95/EU

Considerandos n.2 7,18 e 19 da
Diretiva 2014/95/UE que altera a
Diretiva 2013/34/EU

Considerando n.2 7 da Diretiva
2014/95/UE que altera a Diretiva
2013/34/EU

Considerando n.2 7 da Diretiva
2014/95/UE que altera a Diretiva
2013/34/EU

Alineas a) a e) do n.2 1, do Artigo
19.2 A, da alteragdo da Diretiva
2013/34/EU pela Diretiva
2014/95/EU e considerando n.2 7 da
Diretiva 2014/95/UE que altera a
Diretiva 2013/34/EU

Alineas a) a e) do n.2 1, do Artigo
19.2 A, da alteragdo da Diretiva
2013/34/EU pela Diretiva
2014/95/EU e considerando n.2 7 da
Diretiva 2014/95/UE que altera a
Diretiva 2013/34/EU

Considerando n.2 7 da Diretiva
2014/95/UE que altera a Diretiva
2013/34/EU

Alineas a) a e) do n.2 1, do Artigo
19.2 A, da alteragdo da Diretiva
2013/34/EU pela Diretiva
2014/95/EU
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